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1. Allmant

Socialtjansten ska med utgangspunkt i demokrati och solidaritet framja enskildas

e ekonomiska och sociala trygghet,
e jamlika och jamstallda levnadsvillkor, och
e aktiva deltagande i samhallslivet.

Verksamheten ska bygga pa respekt for enskildas sjalvbestimmanderétt och integritet.
(2 kap 1§ SoL)

Socialtjansten ska inriktas pa att utveckla enskildas och gruppers egna resurser och
samtidigt beakta den enskildes ansvar for sin och andras sociala situation.

Socialtjansten ska inriktas pa att enskilda far leva ett virdigt liv och kénna
valbefinnande.

Socialtjansten ska arbeta forebyggande och vara latt tillganglig. (2 kap 2—4 §§ SoL)

Kommunen har det yttersta ansvaret for att enskilda far de insatser som de behover.
Verksamheten ska priglas av helhetssyn, vilket innebar att den enskildes sociala
situation och problem ska ses i forhéllande till hela den sociala miljon.

Verksamhet inom socialtjansten ska vara av god kvalitet. Verksamheten ska bedrivas i
overensstimmelse med vetenskap och beprovad erfarenhet. Kvaliteten i verksamheten
ska systematiskt och fortlopande foljas upp, utvecklas och sakras (5 kap 12 § §)

Socialndmnden ska erbjuda insatser till den som behover stod eller vard for att komma
ifran ett skadligt bruk eller beroende av alkohol, narkotika, andra
beroendeframkallande medel, likemedel, dopningsmedel eller spel om pengar.
Niamnden ska ta de initiativ som kravs for att sddana insatser kan erbjudas dem som
har behov av insatser. Socialndmnden ska planera insatserna i samforstand med den
enskilde och noga folja upp att planen fullf6ljs. (13 kap 10 § SoL.)

1.1. Riktlinjernas syfte och tillampning

Socialnamnden ansvarar for socialtjinsten i kommunen. Riktlinjerna beslutas av
socialnimnden och syftar till att ge en generell beskrivning av arbetssitt och insatser.
Riktlinjerna ska ge viagledning samt sakerstilla rattssidkerhet och likabehandling.
Riktlinjerna innebir inte ndgon inskrankning i den enskildes mojligheter att fa sin
ansokan individuellt prévad.
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Socialndmnden avser att i storsta mojliga utstrackning anvianda forebyggande- och
oppenvardsinsatser for att sa fa vuxna med beroendeproblematik som mojligt ska tas
om hand i insatser som utférs dygnet runt. Bostad forst ska anvindas som ett alternativ
till traningslagenhet och sarskilt fokus ska ldggas pa unga vuxna med psykisk ohélsa
och beroendeproblematik. Enskilda ska erbjudas vard och behandling i syfte att uppna
fullstandig rehabilitering.

Socialnamnden ska planera insatserna i samforstand med den enskilde och noga folja
upp att planen fullfoljs.

1.2. Malgrupp

Malgruppen for dessa riktlinjer 4r vuxna personer, fran 20 ar och uppét, med riskbruk
eller missbruk/beroende av alkohol, narkotika, tabletter och spel om pengar samt deras
anhoriga. Riktlinjerna viander sig dven till personer mellan 18 och 20 ar som under en
langre tid haft kontakt socialndimnden och som har behov av insatser for vuxna.

1.3. Lagstiftning

Foljande lagar &r av betydelse for tillimpning av dessa riktlinjer

e Forvaltningslag (2017:900) - FL

e Kommunallagen (1991:900) — KL

e Offentlighets- och sekretesslag (2009:400) - OSL

e Socialtjanstforordning (2001:937) - SoF

e Socialtjanstlagen (2025:400) — SoL.

e Lag(1976:511) om omhéandertagande av berusade personer - LOB
e Lag(1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall - LVM

Aven FN:s konvention om barnet rittigheter samt andra lagar, rittspraxis, lokala
riktlinjer och Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad ar av vikt.

1.3.1. Sekretess

Sekretess giller inom socialtjansten for uppgift om en enskilds personliga foérhallanden,
om det inte star klart att uppgiften kan rojas utan att den enskilde eller ndagon
narstaende till denne lider men (26 kap 1 § OSL). Sekretess far i vissa fall brytas om det
ar nodvandigt att en uppgift lamnas for att den utlimnande myndigheten ska kunna
fullgora sin verksamhet (10 kap 2 § OSL). Exempelvis kan vard enligt LVM beredas
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enskilda med beroendeproblematik, under vissa omstandigheter, oberoende av hans
eller hennes samtycke.

1.3.2. Anmalningsskyldighet

Alla medarbetare inom socialndmndens verksamheter ar enligt 19 kap. 1 § SoL skyldiga
att utan dr6jsmal anmaila om de i sin verksamhet far kinnedom om eller misstanker att
ett barn far illa.

Myndigheter som i sin verksamhet regelbundet kommer i kontakt med missbrukare ar
skyldiga att genast anmaila om de far kinnedom om att ndgon kan antas vara i behov av
vard enligt 6 § LVM.

1.3.3. Rapporteringsskyldighet

Medarbetare inom socialtjansten ska genast rapportera missforhéllanden eller risker
for missforhéllanden i verksamheten till den som bedriver verksamheten. Den som
bedriver verksamheten ska utreda och avhjalpa eller undanrdja det rapporterade
missforhallandet utan drojsméal. Om det visar sig att missforhallandet ar allvarligt ska
den som bedriver verksamheten snarast anmila detta till Inspektionen for vard och
omsorg (IVO). Lex Sarah reglerar dessa skyldigheter (27 kap 1-6 §§ SoL).

1.3.4. God man och forvaltare

Socialndmnden ska anmaéla och ldmna nodvandigt underlag till 6verféormyndare om det
uppmairksammas att en enskild kan vara i behov av god man eller forvaltare. Om
behovet skulle dndras ska dven dessa uppgifter lamnas till 6verformyndare. (5 kap 3 §
SoF).

Den gode mannen far endast foretrdda den enskilde inom ramen for sitt forordnande
och om den gode mannen har den enskildes samtycke. I det fall godmanskap inte ar
tillrackligt kan en forvaltare utses av tingsratten. Den enskilde forlorar genom
forvaltarskapet stora delar av sin egen handlingsmojlighet.

1.4. Samverkan

Socialnimnden ska medverka i samhallsplanering och frimja goda miljoer i kommunen
i samverkan med andra samhallsorgan, enskilda organisationer och fysiska personer (6
kap. 4 § forsta stycket).

Socialnimnden ska informera om socialtjinsten i kommunen (6 kap. 2 § SoL). Aven i
forvaltningslagen (8 § FL) regleras myndigheternas skyldighet att inom sitt
verksamhetsomrade samverka med andra myndigheter.
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En myndighet ska i rimlig utstrackning hjilpa den enskilde genom att sjalv inhdmta
upplysningar eller yttranden frdn andra myndigheter.

Samverkan bade internt och externt syftar till att skapa helhetssyn utifran den
enskildes behov samt hur behoven ska kunna tillgodoses for att uppna basta varde och
nytta. All samverkan ska ske med den enskildes samtycke och delaktighet med malet
att oka livskvalitén.

Kommunen ska inga en 6verenskommelse med regionen om att samverka i fraga om
—— personer som har ett skadligt bruk eller beroende av alkohol, narkotika, andra
beroendeframkallande medel, likemedel, dopningsmedel eller spel om pengar (7 kap.
2 § SoL).

1.4.1. Enskilda med komplexa vardbehov

For enskilda med omfattande beroendeproblematik ar andelen personer med
samsjuklighet hog. Den psykiska funktionsnedséattningen och beroendeproblematiken
ska behandlas parallellt, vilket stiller stora krav pd samverkan mellan olika huvudman.
Behandlingsarbetet maste bygga pa helhetssyn, vilket krdaver kontinuitet och
langsiktighet i arbetet for att resultat ska kunna uppnas.

1.5. Barns rattigheter

Vid alla atgirder som ror barn ska i forsta hand det som bedoms vara barnets basta
beaktas. Vid bedomningen av barnets basta ska hiansyn tas till barnets asikter. Om ett
beslut eller en annan atgard ror vard- eller behandlingsinsatser for ett barn, ska det
som r bast for barnet vara avgorande. Med barn avses en person under 18 ar. (3 kap. 1
§ (delvis).

Bestammelserna har sin grund i artikel 3 i FN:s barnkonvention som poangterar att
kommunens socialtjanst ska tillforsakra barnet det skydd och den omvardnad som det
behover. Dock ska hiansyn tas till de rattigheter och skyldigheter som barnets foraldrar,
vardnadshavare eller andra personer som har lagligt ansvar for barnet har.

Gravida eller foraldrar behover sarskilt uppméarksammas déa de kan undvika att soka
hjalp av radsla for vad som kan hdnda med barnet. Vid val av vard- och
behandlingsinsatser behover foraldrars och barns specifika behov uppméarksammas.
Behov av insatser fran socialtjansten, fran andra verksamheter inom kommunen eller
fran andra huvudmaén ska uppmaéarksammas.
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1.6. Vald i nara relationer

Socialndmnden ar skyldig att utreda behov av stod och hjalp for den som utévat eller
utsatts for vald i nédra relation. Vald kan vara fysiskt, psykiskt, sexuellt, socialt och
ekonomiskt. Det ar av storsta vikt att alla medarbetare inom socialnimndens
verksamheter vagar se, fraga och agera. Den enskilde och dennes eventuella barn kan
vara i behov av stod fran kommunens socialtjanst. Socialnamnden ska sarskilt beakta
barn som upplevt vald samt andra sarskilt utsatta grupper.

Den enskildes behov av skydd ska vara avgorande i bedomning om skyddat boende till
den som utsatts for vald i nira relation.

1.7. Forebyggande arbete

Socialndmnden ska arbeta for att forebygga och motverka skadligt bruk och beroende
av alkohol, narkotika och andra beroendeframkallande medel samt spel om pengar
Socialnimnden ska genom information till myndigheter, grupper och enskilda samt
genom uppsokande verksamhet sprida kunskap om skadeverkningar av skadligt bruk
och beroende och om de hjalpmdgjligheter som finns (6 kap 678§ SoL).

Socialndmnden ger radgivande samtal per telefon och vid tidbokade besok. Enskilda
ska alltid kontaktas om de omhéndertagits enligt lagen om omhéandertagande av
berusad person (LOB). Socialndmnden tar kontakt och ldmnar information per post till
samtliga.

1.8. Forebygga vrakning

En hyresvard ar skyldig att meddela socialnimnden nir en hyresgast blir uppsagd och
vad som ar anledningen till detta. Under den sé kallade "atervinningsfristen” pa tre
veckor har socialnamnden — i de fall det handlar om utebliven hyra — mojlighet att
betala eller stilla sikerhet for att dtervinna hyresratten och dirmed forhindra ett utslag
frdn den summariska processen.

Om socialndmnden far information om nagot som skulle kunna leda till en atgird av
namnden, ska nimnden genast inleda en utredning. Det dr darfor viktigt att
omedelbart kontakta hyresgasten som riskerar vrakning for att skaffa sig kunskap om
det finns behov av namndens insatser.
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2. Handlaggning och dokumentation

Handldggning och dokumentation regleras i socialtjanstlagen, SoL, och
forvaltningslagen, FL. Vid socialndimndens utredning ska stor vikt laggas vid den
enskildes ratt till delaktighet, inflytande och sjalvbestimmande.

Handlaggning av darenden som ror enskilda samt genomforande av insatser ska
dokumenteras, om inte annat foljer av 4 eller 5 §. Beslut och atgirder i drendet ska
dokumenteras. Aven faktiska omstindigheter och hindelser av betydelse ska
dokumenteras. (14kap 3 §)

Handlingar som ror enskildas personliga forhallanden ska forvaras sa att obehoriga inte
far tillgang till dem. (14 kap 7§ SoL)

2.1. Ansokan/anmalan

En ansokan kan lamnas skriftligen eller muntligen av den enskilde eller genom legal
foretradare.

Anmailan kan lamnas skriftligen eller muntligen av den person som misstanker att en
person far illa och kan behova stod fran socialndmnden.

2.1.1. Ombud och bitrade

En enskild far anlita ett ombud eller bitrdade (14 § FL) som hjilper den enskilde att féra
sin talan. Ett bitrdde kan folja med p& mdten och vara den enskilde behjalplig, medan
ett ombud kan ha storre befogenheter enligt fullmakt. Den som har ett ombud behover
dock fortfarande ha kontakt med handlaggaren och medverka personligen om
myndigheten begir det.

I de fall ett ombud inte ar den enskildes legala foretradare (god man eller forvaltare)
bor en formell fullmakt finnas. En skriftlig fullmakt ska vara undertecknad av den
enskilde och innehalla ombudets namn samt omfattning av ombudets uppdrag. Genom
fullmakt far ett ombud ritt att helt eller delvis fora den enskildes talan. Fullmakten ska
alltid uppvisas i original. Atgirder som ombudet vidtar enligt fullmakt dr bindande for
uppdragsgivaren (den enskilde). En fullmakt kan alltid dterkallas av den enskilde.

I sarskilda fall kan det vara nodvandigt att motta en muntlig fullmakt. En muntlig
fullmakt ska alltid dokumenteras. Har en muntlig fullmakt lamnats vid ett tidigare
tillfalle ska dess omfattning och giltighet kontrolleras med uppdragsgivaren (den
enskilde). Ny fullmakt kan beh6va inhamtas.
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2.2. Utredning

Om socialndmnden far information om nagot som skulle kunna leda till en atgird av
namnden, ska nimnden genast inleda en utredning. (14 kap 2§ SoL)

Det som har kommit fram vid en utredning, och som har betydelse for avgérandet av
ett drende, ska hanteras pa ett betryggande satt.

Vid en anmailan ska forhandsbedomning goras innan en eventuell utredning inleds.
Utredning inleds enligt 14 kap 2 § SoL. Ett drende ska handliggas sd enkelt, snabbt och
kostnadseffektivt som majligt utan att rattssidkerheten eftersatts. (9 § FL) Utredningen
ska inte vara mer omfattande eller ta langre tid dn vad som krévs for att beslut ska
kunna fattas.

Utredningen genomfors i samrad med den enskilde. Dennes 6nskemal och forslag ska
vagas in i bedomningen. Utredningen ska dven omfatta mal for de insatser som
foreslas.

I de fall det finns skail att bereda nagon vard enligt LVM ska en utredning enligt 7 §
LVM inledas oavsett om den enskilde samtycker eller inte.

2.2.1. Arbetsmetoder

Socialndmndens arbetssatt utgar fran vetenskap och beprévad erfarenhet. Arbetet foljer
Socialstyrelsens riktlinjer och foreskrifter. Alla nya arbetsmetoder bygger pa
evidensbaserad praktik och egna insatser utvarderas noggrant.

Utredningsinstrumentet ASI (Addiction Severity Index) anviands vid utredning och
kompletteras vid behov med andra instrument och metoder.

2.3. Kommunicering av utredning
Beslutsunderlag ska kommuniceras innan utredningen avslutas och beslut fattas.

Innan en myndighet fattar ett beslut i ett drende ska den, om det inte 4r uppenbart
obehovligt, underriatta den som ar part om allt material av betydelse for beslutet och ge
parten tillfille att inom en bestdmd tid yttra sig 6ver materialet. Myndigheten far dock
avsta fran sidan kommunikation, om

1. arendet giller anstéllning av nagon och det inte ar frdga om provning i hogre
instans efter 6verklagande,

2. det kan befaras att det annars skulle bli avsevirt svirare att genomfora beslutet,
eller
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3. ett vasentligt allméant eller enskilt intresse kraver att beslutet meddelas
omedelbart.

Myndigheten bestimmer hur underrittelse ska ske. Underrittelse far ske genom
delgivning. (25 § FL).

Socialndmnden tillimpar forenklad delgivning, vilket innebar att socialnamnden forst
skickar den handling som ska delges per post och nastkommandearbetsdag skickar ett
kontrollmeddelande om att handlingen har skickats. Vid forenklad delgivning behover
mottagaren (den enskilde) inte dtersdnda nagot bevis pa att handlingen har mottagits.

Delgivningsmottagaren anses delgiven nir tva veckor har forflutit fran det att
handlingen skickades.

2.4. Beslut

Alla beslut om insats ska foregas av en utredning. Av beslutet ska framga vilken insats
som beviljas, lagrum samt malet med insatsen, omfattning/frekvens, for hur lang tid
beslutet giller och vid avslagsbeslut d&ven information om rétten att 6verklaga. Beslut
om avslag ska delges skriftligen. Alla beslut ska f6ljas upp. Vid forandrade férhéallanden
och behov kan beslut komma att omprovas.

Beslut fattas enligt socialnamndens delegationsordning. Beslut som fattas med stod av
delegerad beslutanderitt ska rapporteras till socialnamnden (6 kap 35 § KL).

En ansokan kan inte avvisas eller avslas med motiveringen att kommunens riktlinjer
inte innehaller den sokta insatsen.

Icke verkstillda beslut ska rapporteras till socialnamnden, kommunfullmiktige och
Inspektionen for vard och omsorg, IVO 34 kap 1 — 4 §§ SoL.

2.4.1. Beslut om tvangsvard

Anser socialnamnden efter utredning att det finns skal att bereda den enskilde
tvangsvard ska namnden ansoka hos forvaltningsriatten om detta (11 § LVM).
Tvangsvard far enligt 4 § LVM beslutas om

1. néagon till foljd av ett fortgdende missbruk av alkohol, narkotika eller flyktiga
l6sningsmedel ar i behov av vard for att komma ifran sitt missbruk,

2. véardbehovet inte kan tillgodoses enligt socialtjanstlagen eller pa ndgot annat
satt, och

3. han eller hon till f6ljd av missbruket
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a) utsatter sin fysiska eller psykiska halsa for allvarlig fara
b) 16per en uppenbar risk att forstora sitt liv, eller

¢) kan befaras komma att allvarligt skada sig sjilv eller ndgon
narstaende.

Tvangsvard syftar till att motivera den enskilde att medverka frivilligt i fortsatt
behandling och till att ta emot stod for att komma ifran missbruket (2—-3 §§ LVM).

2.4.2. Beslut om omedelbart omhandertagande

Beslut om omedelbart omhéindertagande av en enskild med beroendeproblematik far
fattas av socialnamnden (delegerat till socialutskottet) om

1. det ar sannolikt att den enskilde kan beredas vard med stod av LVM, och

2. rattens beslut om vérd inte kan avvaktas pa grund av att den enskilde kan antas
fa sitt halsotillstand allvarligt forsamrat, om han eller hon inte far omedelbar
vard, eller pa grund av att det finns en 6verhdngande risk for att hon/han till
foljd av sitt tillstind kommer att allvarligt skada sig sjalv eller nagon
nirstdende.

I det fall socialndmndens (socialutskottets) beslut om omhandertagande inte kan
avvakta, far beslut om omhandertagande fattas av namndens ordférande eller ndgon
annan ledamot som namnden har utsett. Beslut ska anmalas vid nimndens
(socialutskottets) nasta sammantrade (13 § LVM).

2.5. Overklagan

Beslut som fattas med stod av nagon speciallagstiftning, t.ex. socialtjanstlagen,
overklagas genom forvaltningsbesvar. Den enskilde ska alltid underrittas om sin ratt till
att 6verklaga ett beslut som géatt denne emot. Beslutet ska 6verklagas skriftligen och
handliaggaren som fattat beslutet ska vara den enskilde behjalplig om sa 6nskas. (33—-39
§§ FL)

Overklagandet ska ha kommit in till socialnimnden inom tre veckor (vid forenklad
delgivning inom fem veckor — inkl. tva veckors tid for delgivning) fran den dag da den
enskilde fatt del av beslutet. (44 § FL)

Har 6verklagan kommit in for sent ska den avvisas enligt 45 § FL, om inte forseningen
beror pa att socialnamnden har lamnat en felaktig underrattelse om hur man 6verklagar
eller om overklagan kommit in under 6verklagandetiden till den myndighet som ska
prova overklagandet.
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Om overklagandet inte avvisas ska beslutsmyndigheten skyndsamt 6verlamna
overklagandet och 6vriga handlingar i drendet till 6verinstansen. Om en myndighet
andrar ett beslut som har 6verklagats, ska den 6verlamna dven det nya beslutet till
overinstansen. Overklagandet ska anses omfatta det nya beslutet. (46 § FL)

2.6. Bestallning av insats

Nir beslut om insats ar fattat ska insatsen paborjas av en utforare. Utforaren kan vara
en verksamhet inom kommunens egen organisation eller en verksamhet
tillhandahallen av en privat leverantor. De uppgifter som behovs for att insatsen ska
kunna genomféras pa ett andamalsenligt och sikert siatt limnas vid bestillning av
insats till den utforare som ska genomfora beviljad insats

2.7. Verkstallighet

Ett beslut om insats ska verkstillas omedelbart. Finns det skal till att en beviljad insats
inte verkstalls som planerat ska detta dokumenteras. Socialnimnden ska sikerstilla att
insatsen verkstalls.

2.8. Genomforande av insats

Insatserna ska enligt socialndmndens bestillning anpassas till den enskildes aktuella
forutsattningar och behov. I syfte att hjalpa den enskilde till att uppna rehabilitering,
enligt individens 6nskan (harm reduction), ska socialnamnden erbjuda vard och
behandling.

2.8.1. Genomforandeplan

Hur ett beslut om insatser ska genomforas ska i storsta mojliga mén utformasien
genomforandeplan. En genomforandeplan ska bygga pa respekten for den enskildes
sjalvbestimmanderatt och integritet. Genomforandeplanen utformas av utforaren
tillsammans med den enskilde utifrdn socialndmndens bestillning av insats. Planen bor
vara godkind av den enskilde och innehélla mal for planerad insats utifran den
enskildes behov.

2.8.2. Samordnad individuell plan

Kommuner och regioner ska uppratta samordnad individuell plan (SIP) nar den
enskilde har behov av insatser fran bade socialnimnden och hilso- och sjukvarden (10
kap 88 SoL, 3 f § HSL). Den enskilde behover samtycka till att planen upprittas. Bade
socialnamnden och regionen kan initiera en SIP, men det ar den enskilde som
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bestammer vilka aktorer som far sammankallas till motet. Arbetet med planen ska
paborjas utan dréjsmal. I planen ska det uppges

e vilka insatser som behovs
e vilka insatser respektive huvudman ska svara for
e vilka atgarder som vidtas av ndgon annan 4n kommunen eller regionen

e vem av huvudméannen som ska ha det 6vergripande ansvaret for planen

2.8.3. Vardplan

Om en enskild behover vardas i ett familjehem, stodboende, skyddat boende eller hem
for vard eller boende, ska socialnimnden uppritta en plan for varden (vardplan). I
vardplanen ska det framga vilka atgirder och insatser som andra huvudmén har ansvar
for.

2.9. Uppfoljning

Alla insatser ska foljas upp tillsammans med den enskilde. Vid uppfoljning ar det viktigt
att den enskildes och/eller legala foretradares synpunkter kommer fram. Uppf6ljning
gors med stod av ASI. Uppfoljning av beviljad insats sker regelbundet, var tredje ménad
och vid avslut av insats, samt vid fordndrade behov for att se om mélet med insatsen
uppnas.

3. Ratten till bistand

Den som inte sjilv kan tillgodose sina behov och inte heller kan f4 dem tillgodosedda pa
annat satt har ratt insatser av socialnamnden for sin férsorjning (férsérjningsstéd) och
for sina levnadskostnader i 6vrigt. Den enskilde ska genom insatsen tillférsikras en
skilig levnadsniva (12 kap. 1 §).

Kan behovet av insats tillgodoses pa annat sitt har den enskilde inte ratt till bistand.

Skalig levnadsniva innebar inte bara en nivabestimning utan ger dven uttryck for vilken
form av insats som kan vara aktuell och kan ses som ett uttryck for vissa minimikrav pa
tjanstens kvalitet. Det ar den enskildes behov och inte ekonomi som ar avgorande for
ratten till en insats.
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4. Insatser for personliga forhallanden

4.1. Oppenvardsinsatser

4.1.1. Case manager

Case manager har till uppgift att koordinera vard- och stodinsatser for enskilda som
har en komplex problematik sdsom beroendeproblematik, funktionsnedsittning och
sociala svarigheter samt ar i behov av sarskilda resurser.

Mailet med insatsen &r att den enskilde ska behélla sin kontakt med vard- och
stodsystemet samt forbattra sin sociala situation och livskvalitet. Arbetet bygger pa en
helhetssyn, kontinuitet och langsiktighet.

4.1.2. Stodcoach

Insatsen stod i boendet avser kvalificerat, professionellt stod vars syfte ar att ge den
enskilde stod och struktur i sin nykter- och drogfrihet. Insatsen ska utga ifran den
enskildes egna behov och resurser samt bidra till att skapa normalisering i vardagen s&
den enskildes mgjligheter att leva ett vardigt liv och kdnna vilbefinnande starks.

Ett fungerande stod i boendet ar ofta en forutsiattning for att den enskilde ska kunna
klara ett eget boende och fyller en viktig funktion for att forhindra storning och ytterst
vrakning.

Insatsen kontaktperson/stodperson ar ett professionellt stod. Insatsens syfte ar att den
enskilde ska fa stod med personliga angeldgenheter, hjilp att skapa en struktur i

vardagen och motiveras till att bryta isolering. Den enskilde ska fa mgjlighet att samtala
kring nykter- och drogfrihet samt fa stod i att uppta andra vardkontakter.

4.1.3. Sysselsattning

Insatsen sysselséttning ska, genom strukturerade former i en nykter och drogfri miljo,
ge den enskilde stod i att 6ka sin aktivitetsniva, bryta isolering och fa struktur pa dagen.
Sysselsdttningen kan variera fran enklare till mer avancerade uppgifter.

Det huvudsakliga syftet med insatsen ar att skapa en meningsfull vardag och ge den
enskilde stod i dennes nykter- och drogfrihet samt spelfrihet.

4.1.4. Oppenvardsbehandling

Oppenvardsbehandling &r en strukturerad behandling som vinder sig till enskilda med
beroendeproblematik.
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¢ Community Reinforcement Approach (CRA) innefattar kognitiva och
beteendemaissiga inslag och riktar sig till den enskildes boende, arbete,
fritid/sysselsattning och missbruk. Ges individuellt

e Kartlaggning och beroendelara (KB) ges individuellt och innebar en genomgang
av varje drog for sig for att kartligga om det foreligger ett beroende (ADDIS)
samt for att den enskilde ska f4 kunskap om hur drogerna/alkoholen paverkan
dem fysiskt och psykiskt.

e Motivational interviewing (M]) ar en forandringsinriktad, klientcentrerad och
strukturerad samtalsmetodik. Ges bade individuellt och i grupp.

o Aterfallsprevention (AFP) ir en manualbaserad behandlingsmetod som
utgar fran kognitiv beteendeterapi som kan ges bade individuellt och i
grupp. Metoden syftar till att ge individer fardigheter att kunna identifiera,
undvika och hantera risker for aterfall. En aterfallspreventiv fardighet ar
ocksa att kunna begrinsa aterfall nar de intraffar.

e 12-stegsprogram ar en strukturerad process. Terapisessionerna ar strukturerade
och leds alltid av erfarna behandlare i grupp eller enskilt.

e Spelprogrammet syftar till att stirka viljan att genomfora en forandring nar det
galler spel om pengar, samtidigt som det erbjuder konkreta verktyg och
strategier for ett spelfritt liv. Atta till tio enskilda samtal under tre manader.

4.2. Heldygnsvard

Innan en placering i heldygnsvard ska 6ppenvardsinsatser provas. Undantag kan goras
men ska tillampas restriktivt.

Infor slutenvardsplacering anviands Net-Plan (forankrat med ASI). Verktyget ar ett stod
i den initiala vardplaneringen och underlittar val av virdniva samt omfattning av
varden. I de fall placering blir aktuellt ska i férsta hand boenden knutna till

upphandlingsavtalet anvandas. I regel ska placering inte beviljas langre an tre

maéanader. Darefter ska en uppfoljning goras for bedomning om behovet kvarstéar eller
om det kan tillgodoses genom andra insatser samt om insatsen ger forvantat resultat

4.2.1. Hem for vard och boende

Ger heldygnsvard med ett strukturerat beroendeprogram.
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4.2.2. Boende med omvardnad

Ar ett boende utan behandling men med psykosocial omvérdnad.

4.2.3. Stodboende

Ar ett drogfritt boende utan behandling men med ett visst stod i vardagen. Beviljas i
kombination med annan 6ppenvardsbehandling.

4.2.4. Familjehem

Ar ett boende utan behandling som syftar till att bygga upp/forstirka nitverket kring
den enskilde. Insatsen anvinds som regel i kombination med behandling eller
utredning.

4.2.5. Traningslagenhet

Boende i traningsldgenhet beviljas endast i undantagsfall och till enskilda som inte pa
egen hand blir godkdnda som forstahandshyresgaster samt ar i behov av omfattande
stod och tillsyn i sitt boende. Enbart bostadsloshet eller hemloshet ar inte ett skal.
Traningsldgenhet beviljas i tranings- och rehabiliteringssyfte.

Boendetidens lingd kan variera beroende pa den enskildes problematik och 6vriga
omstindigheter, dock langst fyra ar. Det ar viktigt att den enskilde inte &r bosatt i
lagenheten langre tid 4n vad som bedoms vara nodvandigt.

Malsattningen ar att den enskilde, nar boendet fungerat en tid, ska kunna flytta till mer
permanent boende i ndgon form. Avstamning om hur insatsen i fungerar och fortsatt
planering av insatsen for att mojliggora annat boende ska ske 16pande av ansvarig
handlédggare inom social omsorg. Den enskilde ska sta i bostadsko.

For ytterligare information se socialndimndens Riktlinjer for handlaggning och
hantering av bostdder som hyrs ut i andra hand av kommunfastigheter.

4.2.6. Bostad forst

Socialnamnden arbetar enligt en metod mot hemloshet som kallas "Bostad forst".
Metodens grundtanke ar att den enskilde genom att fa en bostad lattare kan komma till
riatta med andra problem som till exempel missbruk. Den enskilde maste vilja forandra
sin situation och ha kontakt med en stodperson/case manager for att insatsen ska bli
aktuell.
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4.2.7. Skyddstillsyn med sarskild behandlingsplan (kontraktsvard) och
vardvistelse

Kontraktsvard ar ett alternativ till fingelse och vardvistelse innebair att en intagen som
har behov av vard och behandling mot beroende av beroendeframkallande medel kan fa
behandling i 6ppenvérd eller pa behandlingshem.

Kriminalvarden har ansvar for utredning och planering av varden men det kravs att
socialtjansten i den enskildes hemkommun goér bedomning att med en
ansvarsforbindelse gillande kostnader for behandling efter det att villkorlig frigivning
sker.

4.3. Insatser utan behovsprovning

4.3.1. Anhorigprogram

Anhorigprogrammet ar uppbyggt kring olika teman dir den vuxne anhorige far ta del
av forelasningar, gruppdiskussioner och individuella arbetsuppgifter samt introduceras
till s& kallade sjilvhjilpsgrupper. Oppna individuella samtal kan erbjudas.

4.3.2. Oppen verksamhet

Dagcentralen ar en 6ppen verksamhet som vander sig till vuxna i Taby kommun som
har eller har haft problem med missbruk. Pa Dagcentralen serveras frukost och det finns
mojlighet att 14na telefon, dusch och att tvitta klader. Besokare kan fa hjalp och stod i
kontakt med myndigheter, privatekonomi, ansokningar tillgéng till dator.
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